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Sou Product Designer multidisciplinar de formagcdo com mais 2 anos de experiéncia de dedicacdo intensiva. Atuo onde
a funcionalidade encontra a inovagdo. E minha misséo é criar produtos no mercado digital ou tradicional que néo
apenas resolvem problemas, mas encantam e transformam.

Cada projeto que toquei — seja em agrotecnologia, e-commerce, websites ou startups — carrega meu compromisso
de unir o melhor dos mundos: a vis@o estratégica do negocio, a verdadeira voz do usudrio e a for¢ca da tecnologia de
ponta. O resultado? Solugdes que ndo passam despercebidas, que geram impacto, entregam valor real e crescimento
mensuravel.

MINHA EXPERIENCIA

Product Designer Atualmente, sou Product Designer na Cromai, onde desempenho um papel estratégico na criacdo e
cCromdi escalabilidade de produtos que ndo apenas resolvem problemas técnicos, mas também impactam

significativamente a receita e a satisfagdo dos clientes.
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Mar 2023 - Atual
Desde marco de 2023, me tornei responsdavel por desenvolver e implementar uma solugéo robusta que

frabaihoremeto interliga todos os processos internos, garantindo que cada etapa — do conceito a entrega — seja agil e
eficaz. Essa integracd@o ndo s6 otimizou a operacgdo interna, mas também impactou diretamente os
resultados: o redesign da plataforma e a resolugéio de débitos técnicos aumentaram o engajamento
dos usudrios e, como consequénciaq, a retencdo e o volume de transacgdes, gerando um incremento
mensurdvel nos resultados. Além disso, ao desenvolver o backlog e aprimorar a eficiéncia do time de
desenvolvimento, garantimos um ciclo de entrega continuo, que reduziu o tempo de go-to-market e

elevou a satisfagcdo de ambas as partes — empresa e cliente.

UX Designer Na Tech pro Bem, durante minha atua¢géio como UX Designer em 2022, minha contribui¢éo foi além da
Tech pro Bem estética da interface: ao adaptar a vers@o mobile do site da ONG Saudde de Rua e realizar uma andlise
heuristica profunda, criei uma experiéncia de usudrio otimizada, que facilitou a navegacdo e aumentou
Localizado em Sé&o Paulo, Brasil _ . . . ) i _
Jul 2022 - Dez 2022 a adesdo dos usudrios. O resultado foi um produto mais acessivel, com maior taxa de conversdio e
engajamento, trazendo maior visibilidade a ONG e potencializando suas iniciativas. A eficiéncia do
Trabalho remoto ~ . . . ~ 2
handoff e a clareza da documentacdo que desenvolvi garantiram que a implementacdo técnica fosse

rapida e sem retrabalho, acelerando o langcamento e otimizando recursos.

Produtora de eventos Anteriormente, como produtora de Eventos por mais de dez anos, meu foco sempre foi gerar

Freelancer experiéncias memoraveis e resultados relevantes: cada evento que coordenei néo apenas atingiu, mas
superou as expectativas dos clientes. Ao otimizar a produtividade das equipes e garantir uma gestéo

Localizado em Sé&o Paulo, Brasil i ] o .

Ago 2013 - Dez 2022 financeira eficiente — controlando custos, pagamentos e prazos —, consegui entregar eventos dentro
do orgamento e no prazo, garantindo um ROI claro para os contratantes. Minha habilidade de orientar,

Trabalho presencial . . SUNT . e .

mediar equipes multidisciplinares e prever possiveis obstaculos assegurou que os eventos ocorressem

sem falhas, aumentando a satisfacdo de diferentes perfis de clientes e solidificou relacionamentos

profissionais de longo prazo.
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MINHAS HABILIDADES

Formagdo académica Bacharel em Design Digital (Universidade Anhembi Morumbi) e especializagéo em Product Discovery,

Negbcios e Lideranca pela PM3 e Craft Design (2024).

Design estratégico priorizacdo de recursos, design de conceito e Ul. Aplicacdo de testes e andlises de usabilidade e

modelo Canvas para clareza estratégica.

Ferramentas e frameworks de Lapis e papel, Figma, Figjam, Miro utilizados desde o processo de pesquisa até a implementacdo.
Design
Design centrado no usudrio Utilizacdo da metodologias de mapeamento da jornada do cliente para garantir solugdes focadas nas

necessidades readis dos usudrios.

Andlise e comunicagéo Anadlise de dados e comportamento do usudrio com o produto através de ferramentas como hotjat,

comunicacgdo e documentacdo de processos para agilidade de desenvolvimento.

Técnicas de criatividade e Certificacdo em "Reaprendizagem Criativa” (Keep Learning School) e cursos focados em Marketing

marketing

Digital e Langamentos de Produtos (ComSchool e PM3).

MINHAS INTENCOES
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Quando se trata de construir uma marca de impacto e criar processos que geram resultados concretos, estamos falando de

estratégia, execugdo impecavel g, claro, retorno. E € exatamente esse 0 meu compromisso e abordagem.

Minha proposta de atuacdo e papel estratégico vai além do dbvio: ndo se trata de meros ajustes visuais ou operacionais, mas
de criar uma identidade sélida e processos que transformem sua empresa em uma referéncia no mercado, com resultados que

vocé pode medir e sentir no faturamento.

Minha experiéncia abrange desde startups até empresas de agrotecnologia e e-commerce, onde implementei solugdes que
ndo s6 deixam o usudrio satisfeito, mas que potencializam o negbcio.
Estamos falando de um trabalho cirdrgico: alinhar design e processos internos de maneira que cada agéo impulsione

crescimento, escale operagdes e aumente a receita.

Da otimizacdo da jornada do cliente a priorizacdo de recursos e estratégias de UX que fazem diferenca, o foco estd sempre em

entregar o que realmente importa: impacto no bottom line.

Meu papel crucial vai direto ao ponto. Ao invés de apenas resolver problemas pontuais, minha abordagem cria solugées que se
sustentam e evoluem com o tempo, integrando processos eficientes e uma marca que ndo passa despercebida. O objetivo?

Fazer com que sua empresa ndo apenas se destaque, mas lidere.

Estou pronta para colocar toda essa expertise a disposicdo do seu projeto, com um Unico compromisso: entregar resultados

que realmente fazem diferenca no curto, médio e longo prazo.

Vamos transformar essa visGo em algo palpdavel, gerando valor e garantindo que sua marca seja lembrada pela exceléncia — e

admirada.
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Bacharel e Licenciatura em Teatro Bacharel em Design Digital

UAM - Universidade Anhembi Morumbi UAM - Universidade Anhembi Morumbi

CURSOS E CERTIFICACOES

UX DESIGN Product Discovery
Design Circuit PM3
UX DESIGN Product Discovery
Design Circuit PM3
Ul Design Craft Design
Ulboost e Shift Nudge Design Craft
HABILIDADES
« Metodologias e Processos  Priorizacd&o de recursos - Affinity mapping
« UX Research « Concept e Ul Design - How Might We
« Andlises de competidores « Heuristicas de Nielsen « Costumer journey
« Personas « Modelo canvas  Prototipagem
« Surveys - Design patterns - Teste de Usabilidade
FERRAMENTAS
 Lapis e papel - Maze Design « Slack
- Figma « Miro - Google Analytics
« Adobe Photoshop « Typeform
« Adobe lllustrator « SurveyMonkey

OUTROS CONHECIMENTOS

Criatividade e Resolucéo de problemas | Voitto Técnicas de Criatividade | Keep Learning School

ID Class | Marcelo Kimura Criando Criancas Criativas | Keep Learning School

UX e Ul Design | Cubos.Academy Marketing Digital | ComSchool

UX Writing | The Starter Gerenciamento de Midias Sociais | ComSchool

Reaprendizagem Criativa | Keep Learning School
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